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	教育訓練課程表

	開班目的：華弘學苑以專業的製造業經驗，加上現代電腦科技觀念，協助製造業成功導入電腦化，並縮短導入時間。

★上課地點：台北縣新店市民權路100號5樓。     

★上課時間：上午9:00~12:00 下午13:00~16:00。

★報名方式及各課程建議上課人員，歡迎隨時上網查詢http://www.var.com.tw 

「華弘學苑」 或電洽詢(02)2218-6699分機229陳先生。

★華弘保留更改時程的權利，課程若有異動，恕不另行通知。

	  課程

日期
	APS (I)

先進排程
	APS (II)

先進排程
	MDS (I)

製造配銷
	MDS (II)

製造配銷
	MDS (III)

製造配銷
	(上午)

系統維護

(下午)

自定義報表連結
	FAS (I)

財務會計
	FAS (II)

財務會計
	(上午)TAS稅務會計

(下午)AMS

固定資產
	HRS 
人事薪資

  (下午)

	七月  台北
	07/10 (一)
	07/11 (二)
	07/12 (三)
	07/13 (四)
	07/14 (五)
	07/17 (一)
	07/18 (二)
	07/19 (三)
	07/20 (四)
	07/21 (五)

	八月  台北
	08/07 (一)
	08/08 (二)
	08/09 (三)
	08/10 (四)
	08/11 (五)
	08/14 (一)
	08/15 (二)
	08/16 (三)
	08/17 (四)
	08/18 (五)

	八月  台中
	08/21 (一)
	08/22 (二)
	08/23 (三)
	08/24 (四)
	08/25 (五)
	08/28 (一)
	08/29 (二)
	08/30 (三)
	08/31 (四)
	

	九月  台北
	09/04 (一)
	09/05 (二)
	09/06 (三)
	09/07 (四)
	09/08 (五)
	09/11 (一)
	09/12 (二)
	09/13 (三)
	09/14 (四)
	09/15 (五)


	課程內容：

APS 先進排程系統 

▓系統流程介紹、系統相關資訊設定

▓生產單位、標準工時、製程結構之基本資料建立

▓訂單篩選及自動排程、排程圖示介紹暨使用時機

▓排程功能介紹

▓異常狀況調整(缺料、停機、插單、數量調整、工期調整、加班設定)

▓生產設備變更、生產回報

▓報表查詢及修改、庫存及在製預約

▓歷史資料整理

MDS製造及配銷系統

▓系統流程介紹、系統相關資訊設定
▓單據流程作業(報價→訂貨→…→出貨)

▓與生產排程之連結關係
▓基本資料建立(客戶、廠商、…、產品結構檔)
▓基本操作(採購、費用性採購…等)

▓基本操作(物料需求作業、採購、收料…等)
▓基本操作(委外需求作業、採購、收料…等)
▓基本操作(領料需求、領料、備料…等)
▓基本操作(庫存管理→移轉、盤點、調整、報廢)

FAS財務會計系統

▓如何進入系統、系統之簡介及會計流程介紹

▓系統各項資訊之設定及建立、基本資料之建立及其連結關係

▓基本操作(應收/應付作業、應收/應付作業與MDS之連結關係及資料的轉入)
▓基本操作(費用分攤、預算控管

▓基本操作(總帳作業、零用金作業)

▓基本操作(往來銀行、票據管理、成本會計)
▓各式報表之使用及查詢列印功能
	
	TAS 稅務會計系統

▓系統流程介紹、系統相關資訊設定

▓基本資料建立

▓基本操作(進項發票作業)

▓基本操作(銷項發票作業)

▓基本操作(發票工具-營業人發票結轉)

▓基本操作(與關貿網路系統之連結)

▓報表查詢

AMS固定資產系統

▓系統流程介紹、系統相關資訊設定
▓基本資料建立

▓基本操作(資產建立、與MDS系統連結轉入)
▓基本操作(異動：改良、重估、報廢、出售、處份)
▓基本操作(折舊計算攤提)

▓基本操作(資產盤點、調整、移轉)

系統維護及權限設定

▓系統安裝
▓資料庫維護

▓VAR1儲存機制
▓ACL權限設定系統
自定義報表連結

▓製作報表(如何連結自定義報表)
▓製作報表(列印報表及新增報表欄位)


委外（托外）作業於ＡＰＥＸ系統內之應用流程說明

文/專案經理　張嘉鑑
1、 何謂委外作業：

　　在現今製造相關行業中，外包生產已成為一種有效降低成本的主要方式；是以放眼目前兩岸三地中小企業群，委外加工均已成為不可欠缺的一環。

　　一般委外加工意指：將某部份製程轉移到廠外（外包商）進行生產，完成後再運回廠內繼續後續作業。製造業需委外加工之目的不外乎為縮缺新產品開發週期、減少因添購新設備或人員訓練所造成之成本支出等原因。

現將委外加工大略分為兩種模式：

　(一)、一般委外加工模式：

　　　　此模式代表將廠內某一部份製程轉移到廠外生產，可能會帶工帶料或帶工不帶料，需視材料採購價格決定。

　　　　此方式特色為：廠內可進行大部份製程，除少數關鍵製程（如模具、電鍍、噴漆或印刷等較具特殊技術性製程），因公司內部未具此方面能力或技術不足等情況，須請外包商協助製作。

　　　　故，此模式常見於一般中小企業型製造業。

　(二)、全成品委外模式：

　　　　此模式代表將廠內大部份或全製程轉移給廠外同一家外包商生產，只在最後製作完成成品後才轉移回公司內部進行包裝、裝箱等動作。

　　　　此方式特色為：廠內不進行大部份製程，除少數關鍵零組件由廠內提供予外包商，其餘大部份相關材料均由外包商帶工帶料完成。

　　　　故，此模式常見於一般行銷設計公司（如ＩＢＭ）。

2、 ＡＰＥＸ系統委外（托外）作業主要特色：

　(一)、料帳進出數量控管：
　　　以副倉概念控管外包商，其領料、使用及剩餘多少料均有詳細紀錄，可以庫存異動明細等報表列出明細，以有效控管委外製成材材成品。

　(二)、委外（加工）在製品進度控管：

　　　委外製程於ＡＰＳ排程系統內可進行進度控管，外包商開始及完成時間均有詳細紀錄，提供負責外包人員掌握進度狀況。

　(三)、委外（加工）完成品進料檢驗控管：

　　　委外製程完成後，於入廠前進行驗收品檢作業等均可進行相關紀錄，有利品檢人員進行品質相關分析作業。

3、 ＡＰＥＸ系統應用方式：

ＡＰＥＸ系統委外相關作業應用方式依外包作業模式不同，概分為兩種模式，一般委外加工模式、全成品委外生產模式。此兩種模式分別需分為兩階段執行，一為基本資料設置部份，一為系統操作部份，現就此兩種外包模式分別說明如下：

(一)、一般委外加工模式作業流程：
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　　現就上圖基本資料較特殊部份進行說明，其餘部份請參考操作手冊為主。

　一般外包管理員常見管理模式，以控管某一外包製程品進出天數為主，其餘材料、完成品數量、加工金額等為輔。

　舉例說明：

　　某工廠需發包電鍍製程予委外商（委外商廠商代號為BTW0005），自發包開始到回廠時間為二天，最少需要數量10K，價格為每PCS單價0.1元，則除一般正常基本資料設定外，標準工時檔內之設定內容如下所示：

　　　　　　生產經濟量＝10k

　　　　　　工時秒　　＝2天＊24小時＊3600秒＝172800秒

　　　　　　加工批量　＝999999999（儘可能大）

　　　其目的代表，在加工批量數999999999之下的數量，其加工時間均為172800秒（２天），並且每次最少需生產10k，如下圖所示。
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(二)、全成品委外生產模式流程：
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　　現就上圖基本資料較特殊部份進行說明，其餘部份請參考操作手冊為主，本模式於APS生產排程系統已無關係，全部在MDS製造配銷即可作業完成。

　　全成品外包管理員常見管理模式，全部外包予同一家委外商，並以控管外包品回廠（完成）時間為主，其餘材料、完成品數量及加工金額等為輔。

　舉例來說：

　　某貿易商於2006/04/20日下單於某來料加工廠製造Ａ成品10000個，並且需於2006/06/30日完成，其中材料項目全由貿易商提供，則針對特殊作業部份說明如下：

　Ａ、廠商基本檔內該外包商需勾選為委外商。

　Ｂ、部門、倉庫基本檔仍需設置，主要作用為提供領發料過程供材料項目掛帳用，並且倉庫基本檔內之生產設備頁面需將新增該委外商。

　Ｃ、請購作業天數、採購作業天數、進料作業天數需確實設定。

　Ｄ、執行＂物料需求計算＂功能時，需選擇計算成品委外單項目，並且其中需求日期需手動指定（代表委外商開工日），如下圖框框處所示，否則即預帶備料單內之備料日期。
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4、 結語：

　以上各點為針對APEX系統委外相關作業特殊之處略做說明，希望本文章能對讀者有所幫助。因礙於篇幅關係，許多細節部份恕難一一詳列。原則上本次說明以大方向為主。若仍有細部應用上之疑問，可聯繫華弘資訊顧問部門人員，由顧問人員針對貴公司特性詳細說明，以期能給予客戶最直接的幫助。
兩岸商務網路暨通訊解決方案

A公司為世界知名資訊製造業的協力廠商之一，因主要客戶將生產線轉移到大陸重點工業區，為貼近客戶需求及時效的考量，A公司亦追隨至大陸東莞、蘇州及深圳設廠，並於上海建立營業處。由於總部及研發中心都設在台灣，在回應客戶需求、修改產品設計、生產流程與決策上常被時間追得喘不過氣來，業務、研發人員及高層主管往來兩岸開會的交通及電話的金錢與時間也無法有效控制，經常是一筆很可觀的成本支出。
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為解決A公司因應兩岸三地業務發展時所面對的困擾，亞太電信特為具有兩岸三地連線需求的企業客戶精心設計「兩岸商務網路暨通訊解決方案」：

一、兩岸企業虛擬網路（VPN）及國際海纜電路（IPLC）

1. 快速回應客戶需求及傳遞重要資訊

以單一窗口，建置一次購足的兩岸企業虛擬網路（VPN）後，ERP、mail、產品設計等重要資料皆能即時傳遞給兩岸需求單位，立即滿足客戶需求。

2. 大幅降低國際通話費用，總公司與分公司互撥之國際通話費為零

同時運用VPN服務為A公司規劃語音節費方案，透過VOIP設備，讓總公司與大陸分公司及自總公司打至大陸客戶的國際電話費由每月數十萬降為數萬，而且，其中總公司與分公司的通訊費用完全免費。

3. 視訊會議滿足即時面對面討論需求，大幅節省交通與聯絡的金錢、時間成本
當需要與客戶或公司內部人員面對面開會，A公司透過亞太電信建置視訊會議服務，讓雙方或多方立即透過網路視訊會議設備進行面對面溝通，免除人員搭機往返與時間浪費的困擾，大幅提昇執行效率。
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二、行動通訊節費方案：ICF（International Call Forwarding）
當商務人士出差至國外洽公（例如：大陸），使用行動電話進行國際漫遊時，其費率通常約為國內通話費率的5倍左右（如下圖：受話端平均每分鐘25元左右的高昂費用）。
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   若使用ICF行動節費方案，則受話端便可大大降低通話費用在一半以上。（如下圖，受話端只需負擔每分鐘約6.2元左右的費用）
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三、Internet國際漫遊：任何時地皆能安全存取公司內部資訊
當商務人士在國際機場等待轉機、在外地旅館房間工作、或在客戶端開會時，臨時需要公司內部報表或資訊，卻無法像在公司內部網路存取資料，而只能靠傳真或E-mail夾檔，不但聯絡耗時，更增加公司機密外流的危險。故可同時擁有以下優點：

APTG提供網路國際漫遊服務，於全球建立漫遊機制，只要有Internet可到之處，便可透過使用者專屬的介面，只需同一組帳號即可進行認證與加密的安全連線（IPSec/SSL VPN），能即時存取公司內部資料，無須擔心公司機密外洩之虞，且支援Notebook、PC、PDA及PHS等多種平台，真正達成網路無國界的安全連線環境。

· 完整的連線方式 Dialup/ISDN/WiFi/Wired broadband 等

· 結合企業 VPN 規劃，使用IPSec 或其他 Tunnel 方式確保資料安全

· 上網點最完整，全球超過 150 國家、11,000上網點，品質有保障，隨時監控POP點服務情形。

· 整合單一帳務窗口，不需在每個國家申請不同帳號。
以上方案是由亞太固網寬頻、亞太行動寬頻、亞太線上服務三家公司所組成的寬頻電信集團『亞太電信集團』提供。

透過跨足寬頻固網(Broadband Fixed Lines)、寬頻行動通信(Broadband Wireless)與寬頻網際網路(Broadband Internet)等三大寬頻事業領域，構成寬頻通信產業的鐵三角，成為國內寬頻服務最為完整、實力最堅強之大型高科技電信集團。

　　亞太提供相關之IPLC與IPVPN服務，說明如下：

•IPVPN

企業虛擬私有網路(Internet Protocol Virtual Private Network ,IP VPN) ，利用全國唯一透過環島地下化光纖骨幹建置而成的高優質公眾網路，以及先進的MPLC技術(Multi-protocol Label Switching) ，提供整合語音、數據、影像等多元化應用的專屬網路傳輸環境，為企業用戶大幅簡化不同通訊介面的管理作業，節省更多的通訊成本，更應用首屈一指的技術為通訊傳輸層層把關，提昇網路環境的安全性，一次滿足e化企業對於「安全」、「經濟」及「效率」的高度要求。
•IPLC

亞太固網寬頻國際數據專線服務(IPLC)結合環島地下化光纖網路，與連結全球各地之海底光纜，以最先進之技術，提供企業用戶通達全球各地的專屬高速資訊傳輸服務，進而協助企業提昇競爭力，成為自由化國際市場的科技贏家。
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