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	台北公司：台北市信義路二段251號5樓

台中公司：台中市中港路三段123號12樓F室

東莞辦事處：廣東省東莞市長安鎮上角管理區中興路3樓
	Tel：886-2-2392-2979 
Tel：886-4-2358-6497

Tel︰86-769-532-6390
	Fax：886-2-2392-2970

Fax：886-4-2358-6491
Fax：86-769-532-6425
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內容簡介
華弘學苑：

教育訓練課程內容……………………………………………………………………………. 2
華弘學苑以專業的製造業經驗加上現代電腦科技觀念協助製造業成功導入電腦化，並縮短導入期間。
顧問專欄：

製造業的總結－會計…………………………………………………………………………. 3
“會計”其主要任務在提供企業體的財務資料，以提供相關人士決策之用。對企業體而言，企業經營之管理與企業財務狀況及經營成果之評估，皆來自於對財務會計資料的運用。
業務專欄：

導入企業資源規劃(ERP)套裝軟體的企業流程再造應用…………………………………… 4
企業經營環境邁向國際化及專業分工的同時，使得企業供應鍊的作業程序顯得格外複雜，傳統專屬系統上開發之資訊系統，…
客服園地：

物料需求作業…………………………………………………………………………………. 5
傳統MRP中物料的需求方式是依照訂單出貨日期倒算材料交貨日期，然而訂單的出貨日卻往往由客戶決定，造成材料的交貨日期並非生產的上線日期……
品管園地：

TAS稅務會計系統簡介………………………………………………………………………. 6
稅務會計管理系統用於處理企業的營業稅申報，能自動處理納稅人在一段期間內因營業行為而計算出應繳納的稅額。
新ＩＴ知識：

Microsoft .NET：新一代的產品及服務……………………………………………………. 7
為了開創下一代Internet的競爭優勢，之前微軟所提倡的Windows.NET概念已經即將從願景轉化為實踐，並正式推出Microsoft Windows 2000 Datacenter Server…
 ５~６月份 教育訓練課程表



開班目的：華弘學苑以專業的製造業經驗，加上現代電腦科技觀念，協助製造業成功導入電腦化，並縮短導入時間。

	課程名稱
	課程內容
	台北

14:00~17:00
	台中

09:00~17:00
	東莞

14:00~17:00
	適合對象

	生產排程

績效分析

	第一堂課：

▓系統流程介紹、系統相關資訊設定

▓生產單位、標準工時、製程結構之基本資料建立

▓訂單篩選及自動排程、排程圖示介紹暨使用時機

▓排程功能介紹
	5/6

6/3
	5/16上午

6/20上午


	5/13

6/10
	生管

	
	第二堂課：

▓異常狀況調整(缺料、停機、插單、數量調整、工期調整、加班設定)

▓生產設備變更、生產回報

▓報表查詢及修改、庫存及在製預約

▓歷史資料整理
▓生產回報分析及工時、生產分析

▓達成率及稼動率、效率分析、不良及停機異常原因分析
	5/7

6/4
	5/16下午

6/20下午
	5/14

6/11
	生管

廠長

高階主管

	物料需求
	第一堂課：

▓單據流程作業(報價→訂貨→…→銷貨)

▓與生產排程之連結關係
▓系統相關資訊設定
	5/9

6/6
	5/17上午

6/21上午
	5/16

6/13
	物管

採購

生管

	
	第二堂課：
▓基本資料建立(客戶、廠商、…、產品結構檔)

▓基本操作(報價、訂貨…等)
▓基本操作(物料需求作業、採購、收料…等)
▓基本操作(庫存管理→移轉、盤點、調整、報廢)
	5/10

6/7
	5/17下午

6/21下午
	5/17

6/14


	物管

採購

生管

	財務會計
	▓如何進入系統、系統之簡介及電腦會計流程介紹

▓系統各項資訊之設定及建立、基本資料之建立及其連結關係

▓總帳作業、應收/應付作業、與MRP之連結關係及資料的轉入

▓各式報表之使用方式及查詢列印功能
	5/13

6/10
	
	
	會計

	作業

指導書
	▓系統流程介紹及相關資訊設定

▓新產品建立及結構查詢變更

▓產品資料轉出流程、各式報表之使用方式及列印功能
	5/8

6/5
	
	5/15

6/12
	生技


說明：

( 上課地點：

台北－台北市信義路二段251號5樓




台中－台中市中港路三段123號12樓F室

東莞－廣東省東莞市長安鎮上角管理區中興路3F

( 上課攜帶物品：筆記本、筆。

( 請在上課一週前以書面通知，或電洽

台北、台中課程：886-2-2392-2979分機30彭先生

東莞課程：86-769-532-6390 

( 一家公司每堂課報名人數以5人為限。

( 以上課程均為「免費」，敬請把握。

( 華弘保留更改時程的權利。 

製造業ERP的總結 － 財務



“會計”其主要任務在提供企業體的財務資料，以提供相關人士決策之用。對企業體而言，企業經營之管理與企業財務狀況及經營成果之評估，皆來自於對財務會計資料的運用。尤其是對於帳款的管理，更是會計帳務電腦化中，非常重要的一環。
在電腦化的過程，財務會計資訊化已有數十年的歷史，在企業體中亦可算是電腦化最早的作業。在早年前端作業尚未電腦化，會計人員需緊盯著各筆交易之流向，半人工半自動作業對會計人員是一大負擔。因此須將生產製造及物料控管等相關系統與財務會計管理系統作結合，有效利用電腦的特性，減少會計處理程序上的繁複，建立一套即時資訊系統，適時提供財務報表供給決策者參考，提高決策品質，有助於企業競爭力之提昇。

一.應收帳款

應收帳款是指從銷貨產生發票，過到應收帳款，收款之處理，同時也牽涉到運費、稅額、預付款等的處理，整個模組最主要的目的，是提供應收帳款的管理與其它系統之憑証及沖帳管理。負責處理與客戶間發票的付款，包括支票、電函、匯票，即時更新帳款餘額，催收逾期帳款，加速資金的流通，以防大量資金積壓於此。業務單位也應依客戶收款及信用狀況來決定是否接受新訂單。也就是所謂的收款循環。
二.應付帳款

與應收帳款有許多相似之外，從採購收料、驗收、發票至付款作業，甚至到後端進項媒體申報作業，都是所涵蓋之範圍。同時也牽涉到預付款及退貨、折讓與總帳間的相關作業，在付款資料方面，透過支票、匯款…等方式去實際執行支付、作廢及兌現的動作。公司於每月結帳篩選付款資料時，可產生執行帳款分析，明細可列出所有未結，而彙總則將供應商帳款餘額依據期間加總，以確定好此月份的付款對象與資料，作為付款之依據。也就是所謂的付款循環。
三.總帳會計

蒐集銷售、採購、應收應付帳款、庫存……等。所有與財務有關之交易事項作一彙總，並提供更正與期末調整之功能，其主要功能是用來編製資產負債表、損益表與預算表，來表現出目前公司的整體財務狀況。
在此作業中應注意的重點為：

1. 建立正確的會計科目

2. 所有的應收/應付帳款都已結轉至傳票

3. 其它存/提款、轉帳、應收/應付票據及薪資、費用資料皆已結轉或登錄至傳票。

財務分析又稱為財務報表分析，財務報表是報導企業在某一時點與某一時段時間內的財務狀況，因此由這些報表加以分析可以瞭解企業目前的經營狀況與財務狀況，企業經營者亦能依分析結果作為決策之參考，以規劃未來，而投資者亦能依分析的結果，預測公司未來的營運狀況與財務狀況可能發生何種變化，公司的未來盈餘與股利及此兩者的穩定性有多大。財務人員要深入且懂得去利用財務報表，用來明瞭公司目前的財務狀況且提供建言，例如，日記帳、明細分類帳、總分類帳、互沖科目分類帳、試算表、資產負債表、損益表、成本費用分析表…等等。
四.成本會計

1. 材料成本：

材料成本的計算乃是依據某一期間中各料號的進出貨記錄來計算平均的材料成本，因此在執行成本計算之前，系統應檢查截止日期前的進出貨相關單據是否皆以核准確認，以避免當期成本或當期結存數量未納入計算。
2. 加工成本(直接人工及製造費用)：
加工成本的計算包含直接人工及製造費用，依照標準工時為依據，也就是完全依照每一產品在產品結構中所建立之工時資料，依照當月份生產回報中所生產之總數來計算總工時，再將人工及製費以平均分攤的方式分攤進去，這裡較重要的就是生產回報的資訊需要正確的回報至系統，方能產生正確的加工成本。

導入企業資源規劃(ERP)套裝軟體的企業流程再造應用


企業經營環境邁向國際化及專業分工的同時，使得企業供應鍊的作業程序顯得格外複雜，傳統專屬系統上開發之資訊系統已經無法滿足企業對於跨國作業整合及網際網路應用的需求，近年來興起的企業資源規劃(Enterprise Resource Planning, ERP)套裝軟體即透過資訊技術中主從架構及網路運算的採用，佐以世界級企業實務精華，以期有效地改善並整合企業內部作業流程，提供企業資源的最佳規劃與及時決策資源工具。
然而企業在導入企業資源規劃系統的過程中，由於系統牽涉作業層面廣泛且應用程式複雜不易瞭解，企業資源規劃系統是資訊科技應用的具體呈現，但是其發展不能只限於軟體方面，最重要的是如何進行企業文化與組織的變革，以使科技與經營管理的目標趨於一致，這是必須配合企業流程改造(Business Process Reengineering)的觀念，也就是在建置ERP系統之前，必須先作好企業流程再造的準備工作。所以在此前提之下，企業要如何實施流程再造與導入ERP系統來達成組織資源的整合使得企業在導入企業資源規劃套裝軟體時，若不能充分掌握導入過程中的重要關鍵因素，會使導入過程面臨諸多的困擾，乃至於拖延時間、提高成本，甚至失敗而停止。

所以妥善運用企業程序導向(Business Process Oriented, BPO)以導入標準化套裝軟體的觀點，佐以使用者企業、軟體諮詢顧問供應商合作關係作為架構來推導發現，若企業之策略性目標為提昇效率與競爭優勢，對於導入執行過程的導入配合度及軟體授權較為重視，若企業著重的目標在流程再造與系統更新，對於需求分析與流程再造及軟體授權的重要性認知較高，需求分析與流程再造、導入配合度、專案管理、導入前置作業、小組授權、軟體授權和軟體支援這七項導入執行要素構面對於實際成效構面呈現顯著性相關；企業規模的大小並不會對於導入執行要素的重要性產生差異，資深企業較強調需求分析與流程再造、導入前置作業與成效分析的重要性，資訊半導體產業則在導入配合度、成效分析與軟體授權與其他產業有顯著的認知差異；諮詢顧問在資訊需求分析、流程設計規劃、專案規劃、專案目標設定及品質管理、內部流程修正、高階主管支持、員工變革管理及對專案小組的授權項目上的重視程度較使用者企業明顯的要來的高，軟體供應商相當強調提供其產品及說明文件授權的重要性。
企業在導入軟體供應商所提供的企業資源規劃套裝軟體時，唯有透過諮詢顧問協助的系統化導入程序及專案管理，再加上企業內部高階主管的承諾和支持、內部員工的配合以及流程再造的有效執行，才能確保企業資源規劃套裝軟體的導入和執行達成企業所預期的目標。


物料需求模擬作業


傳統MRP中物料的需求方式是依照訂單出貨日期倒算材料交貨日期，然而訂單的出貨日卻往往由客戶決定，造成材料的交貨日期並非生產的上線日期，最後導致缺料或進料過早資金積壓，因此華弘MRP提供了結合生產排程的物料需求模擬，本期就兩種方式中(排程項目、訂單項目)介紹其中一種。

物料需求作業：

[image: image7.png]Microsoft




作業項目：物料需求計算依訂單項目

作業目的：為求降低庫存且達到JUST IN TIME，由物料模擬計算出訂單所需物料的數量和進料的日期。

作業方式：

1. 執行功能表(工作/物料需求作業/物料需求)，開啟物料需求作業，如上圖。

2. 在物料需求作業，需求選項中選取訂單項目。

3. 輸入排程迄止日期。

4. 點選檢視訂單。

5. 勾選或取消選取。

6. 點選物料模擬。

作業結果：

1. 如上圖範例所顯示，將出現排程中所有未100 %完成的訂單。

2. 其中2002/2/28日以前的訂單將被勾選，2002/2/28日之後的訂單將是沒有勾選狀態。

3. 依照被勾選的訂單執行物料模擬，計算出所需要採購的材料。

TAS稅務會計系統簡介



稅務會計管理系統用於處理企業的營業稅申報，能自動處理納稅人在一段期間內因營業行為而計算出應繳納的稅額。除了能直接輸入發票進行申報外還能夠與MRP物料需求管理系統的進銷存及FAS 財務會計管理系統的傳票帳務處理、固定資產等相結合，由一段時期內的進銷貨、固定資產變動所產生的發票，計算出申報稅額，產出一系列相關的申報資料。適合於一般企業的納稅申報及多家企業的納稅申報。稅務會計管理系統有效利用電腦的特性，減少開立發票程序上的繁複，建立一套即時資訊系統，提供稅務報表給決策者參考，提高決策品質，有助於企業競爭力之提昇。下列所示為MRP物料需求管理系統以及FAS財務會計管理系統與TAS稅務會計管理系統三套結合的流程圖：

	MRP系統




	

	FAS系統



	

	TAS系統



	


· MRP物料需求管理系統與TAS稅務會計管理系統結合：提供使用者在銷貨單和驗收單中直接開立發票至TAS系統的功能，使用者若在MRP系統開立驗收單或是銷貨單，單據確認後，系統將會把發票相關資料直接帶入稅務會計系統，省去再一次到TAS系統開立發票的程序。

· FAS財務會計管理系統與TAS稅務會計管理系統結合：在FAS系統中，使用者將MRP系統進銷存單據，轉換成應收付憑單，應收付憑單中亦提供開立發票的功能，使用者可以直接在FAS系統開立發票。為便利使用者新增進銷項發票，系統會自動將應收付憑單中一些發票所需的相關資料帶到TAS系統中。在FAS系統中，也提供使用者在編輯傳票的時候開立發票。

· TAS稅務會計管理系統資料轉出與營業稅網路申報系統結合：提供進銷項發票轉檔匯出的功能，將進銷項發票匯出成文字檔，使用者可以利用此文字檔直接轉成媒體申報所使用的文字檔，利用關貿營業稅網路申報系統檢查資料有無錯誤，並且可以重複執行。另外，TAS系統還提供列印各種營業稅申報使用報表、表單，使用者可以直接利用這些報表做書面的營業稅申報。

Microsoft .NET：新一代的產品及服務


為了開創下一代Internet的競爭優勢，之前微軟所提倡的Windows.NET概念已經即將從願景轉化為實踐，並正式推出Microsoft Windows 2000 Datacenter Server與Microsoft.NET Enterprise Servers，提供企業可以最快速與有效的方式建置電腦化的應用。 

簡單的說，.NET 就是 Microsoft 為 XML Web 服務所提供的平台。XML Web 服務可讓多個應用程式透過 Internet 彼此通訊並共用資料，不論其作業系統或程式語言為何。 

Microsoft .NET 平台包含一系列功能齊備的產品，這些產品都採用 XML 及 Internet 業界標準所建置，可讓您全方位的開發、管理、使用並體驗 XML Web 服務的操作環境。XML Web 服務將會成為您目前所使用的 Microsoft 應用程式、工具和伺服器中的一部份；並且將會內建於新產品中，以因應您在商務上所有的需求。 

大致來說網際網路的演進分為三個時期：第一代的網際網路技術只能提供資料呈現的服務，所架設的網站僅能提供靜態的資訊，因此是一個資訊孤島，此時期的經營著重在網站的瀏覽率；第二代的網際網路技術已經能在網站上進行簡單的交易，企業系統也開始網路化，雖然網站己具有交易的機制，但仍是一個互動的孤島，網站的經營重點則是提高營業額；到了第三代的網際網路，則已經能夠完成商業行為，因此將讓商業模式轉型，人們不僅可以在網站上進行智慧型的商業互動，同時也能將網站當成協同作業的平台，網站經營的重點從提高營業額變成強調利潤的獲得。 
Microsoft.NET訴求為第三代的網際網路，可以是建構、執行、及管理.NET程式軟體的平台，也是針對企業用戶及消費者的智慧型軟體服務，藉由.NET五大主軸的提供，不僅讓使用者擁有新的體驗，同時也希望讓企業因為多種應用程式與多種服務的結合，提高競爭力。

以日本電信大廠NTT DoCoMo為例，當他們推出iMODE這項資訊服務後，就讓使用者能透過手機自由地接收各種資訊、交易與遊戲等內容，廣受消費者的喜愛；因此.NET最大的競爭優勢正是在於其基礎是建構在XML語言上，在軟體轉換成XML語言後，可以在內容性質完全不變的情況下，自由地呈現在各種平台給使用者。

由此可知未來網路將是一個無所不包的大平台，同時.NET將允許使用者的應用程式與其它應用程式產生互動。例如，使用者的連絡人管理程式可與行事曆程式進行連線互動，並協助你排定約會行程，接下來如果需要出國，行事曆程式就會與班機預訂程式聯繫，幫你預定適合的班機。

因此自動化的管理將是.NET所提供的服務之一，也讓使用者能在在兼顧隱私權與安全性的前提下，提供完整的用戶端與伺服端的服務，讓使用者透過資訊代理人的協助能夠隨時隨地掌握資訊。 
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APEX製造業高階ERP系統


專業巔峰‧突破極限


























銷項免用


統一發票





銷項退出


及折讓





銷項發票


作業





顧問專欄








系統特色：


國內第一套N-Tier架構、元件化ERP系統。


可處理資料量大於100萬筆，系統搜尋反應時間小於3秒。


擴充性：可隨使用者人數彈性增加應用伺服器(Application Server)，


提高系效能並能平衡伺服器負載，具備高延展性。


安全性：透過元件存取資料庫，資料庫受到隔離保護， 提高系安全性。


交易完整性：支援二階段確認(Two-Phase Commit)、交易控制(Transaction Control)。


權限設定：可依不同功能模組設定動作權限(新增、修改、刪除、認、作廢、列印)；


資料存取權限可設定至欄位層級的讀、寫權限(可讀寫、可讀不可寫、不可讀寫)。


產能與物料交叉模擬，快速回覆訂單交期。


快速插單模擬及設備換線機動調整。


有限產能之生產排程與物料需求結合達到JIT。


在製品(WIP)與ECN之舊料及代用料管理。
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品管園地








進項海關代徵營業稅





進項退出及折讓











華弘學苑











進項發票


作業








業務專欄








應收憑單





編輯傳票





應付憑單





驗退單





客服園地





銷貨單
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銷退單





～ 健康小常識 ～


眼睛疲勞的簡易自我治療


注意光線，太暗的燈光使眼睛容易疲勞，使用能提供明暗對比的柔和燈光較佳。 


每二至三個小時連續使用電腦，應將眼睛移開電腦十至十五分鐘，讓眼睛休息。


減弱螢幕的光線，讓螢幕的亮度降低，可避免疲勞。


將電腦套上全黑的厚紙板，使螢幕光線可以降到很低。 


閉眼休息，是消除眼睛疲勞的好方法。


將毛巾浸入茶裏，用來敷眼十至十五分鐘，可消除眼睛疲勞。


將雙手摩擦生熱，再蓋住眼睛，勿壓迫雙眼，深緩地呼吸，有助於消除眼睛疲勞。


眨眼三百下，有助於清潔眼睛同時達到按摩效果。














華弘資訊


服務專線：台北(02)2392-2979  


台中(04)2358-6497 


傳真熱線：台北(02)2392-2970  


台中(04)2358-6491


http://www.var.com.tw
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