[image: image1.png]Microsoft



[image: image8.png]


[image: image9.wmf]
[image: image25.wmf]
[image: image10.wmf]

   華弘之友
華弘資訊科技股份有限公司 - 製造業專業軟體/顧問         April 1999  Vol.1 , No.12

台北市光復南路390號2樓    http://www.var.com.tw/    Tel：(02)2325-7565    Fax：(02)2325-7564
台中分公司：台中市中港路三段90-6號10樓之1         Tel：(04)463-1675     Fax：(04)463-1692
 (專案高手 (作業指導書 (生產排程[image: image11.png]5 BN L ERREEAR LA AR M

[»] alv| [« 0| mEemso.|  see.  |CUEEGTT] sse |
- U
aEnm  |rEdn s En | e T8 |
LQ3200 TCDI_PVEL VARS705_014 187.50000C} 7000 40.33R]87/04/0212:00 1
LQ4500 E241 XWAL VARI705_005 160.71426¢ ] 5000 5,000] 31.12h|87103/1604:481
LQ4500 E241 XWAL VARS703_010 160.71426¢] 4000 4,000] 24.88h[87M312105:30,
LQ4500 KI9TH PWAL  [VAR9703_020 128.433821) 4500 4,500] 35.03h|87M03/2210:081
LQ4500 KI9TH PWAL  [VAR9705_009 128.433821) 6000 6,000 46.72h|870410202:31
e TODILFOVZ  |VARGIO | ZZMK| 0| 0 ZZATSTmNIeAD.
e TODILFOVZ  [VARGAS 0N | ZZ4GSK| 70| 6|  I14GTRANZIGH
< | [
BE3E R4Tx 2 UM

R | Lyigssien Co | ByMinst W .| ik EpeREse|[Genmm tar B nooses




 (物料需求 (財務會計 (績效分析 (現場監控 (兩岸三地
Y2K遠離華弘 II
前言：

公元2000年的〝蟲蟲危機〞從政府機關、金融保險、製造流通等幾乎遍及各行各業，無一倖免！其所引爆的問題並不僅僅單純的電腦年序問題，而是涉及公共安全、人民福祉。試想若Y2K的問題不解決，可能發生金融失序、工廠爆炸等嚴重後果。這也是為什麼大家會談蟲色變？且政府積極介入的主要原因。(為延續上期之華弘之友)

1 、 Y2K的問題有那些呢﹖

(1) 電腦硬體方面﹕

  電腦中有一個控制時間﹙輸出/輸入﹚的系統—BIOS。早期386或486的電腦在計算年份時，只取個位數和十位數。所以當公元2000時，電腦便無法分辨1900或2000年。

解決方法：建議將硬體升級或重新購置新的硬體。

(2) 操作系統方面﹕

以往的Dos、Win31系統Microsoft的控制只能到2018年；而Windows CE則可到2999年；而Windows NT環境則可到29601年。

解決方法：放棄Dos或較舊的操作系統環境，更新為Win95、Windows 98、Windows NT的作業平台。

(3) 應用程式方面﹕

目前有許多的應用程式，因當時並未考慮到2000年的問題，只用了年代的個位和十位數，所以當2000到來時也會有相同的問題。Microsoft Windows的應用程式，年代都是用4位數字。

解決方法：選擇能夠辨別西元年至千位數的應用程式。華弘資訊系列產品開發時已將年序問題排除，故而可安心使用本公司產品。

(4) [image: image12.png]L L AR RS EAR - [T FREE]

B RO IO ANO LEEEER MEL TAD B0 D
22t
EI TED =

EERE B 1zﬁs\1s\zx\za\z7\zn\ ITE] gmﬁs\?s\zuzuzmn\ 2[5 |
e 4% T T 1220
[ torrovz  soni_oot f

AT h0ot_on2

130T 0ot 003

13 PVEL k00t oos

123 PTAL 001005

123 PVE2 001006
068

068 KESS  A001 012

EC X T

6KGE  A00I 0L

3068.KG7_001 | 4001 015

3068KG7.002 | A001 016

6K Aw0i 07

3068 KE150-1 A001 018
5035

0% KEGS  ADD1 027 KESS(E]

MK ANL0Z 120000007 sor28]

KOS ADDL 02D 2400

KT A1 0%

%K Am0I 3L

0 KIIm|

1B XDV2 CAPS [NUM [SCRL



電腦硬體方面﹕

  電腦中有一個控制時間﹙輸出/輸入﹚的系統—BIOS。早期386或486的電腦在計算年份時，只取個位數和十位數。所以當公元2000時，電腦便無法分辨1900或2000年。

解決方法：建議將硬體升級或重新購置新的硬體。

(5) 電腦硬體方面﹕

電腦中有一個控制時間﹙輸出/輸入﹚的系統—BIOS。早期386或486的電腦在計算年份時，只取個位數和十位數。所以當公元2000時，電腦便無法分辨1900或2000年。

解決方法：建議將硬體升級或重新購置新的硬體。

(6) 操作系統方面﹕

以往的Dos、Win31系統Microsoft的控制只能到2018年；而Windows CE則可到2999年；而Windows NT環境則可到29601年。

解決方法：放棄Dos或較舊的操作系統環境，更新為Win95、Windows 98、Windows NT的作業平台。

(7) 應用程式方面﹕

目前有許多的應用程式，因當時並未考慮到2000年的問題，只用了年代的個位和十位數，所以當2000到來時也會有相同的問題。Microsoft Windows的應用程式，年代都是用4位數字。

解決方法：選擇能夠辨別西元年至千位數的應用程式。華弘資訊系列產品開發時已將年序問題排除，故而可安心使用本公司產品。

(8) 執行動態程式庫方面﹕

電腦在做資料的存取動作時，會使用到軟體的動態程式庫。和應用程式一樣，若未考慮4位數時序問題，當兩邊時間庫無法對應時，就會發生資料錯誤或其他不正常的情況。所以非微軟的程式庫是有可能會導致正常的程式出錯的。

解決方法：選擇使用較大或較新程式庫的軟體，或可透過Microsoft的相關網站。

(9) 訂製的程式碼方面﹕

程式碼是Y2K最嚴重的問題！程式或許是內部(MIS)自行開發或委外設計或購買套裝軟體。自行開發的程式可能有數萬行;委外設計的軟體公司或許已不復存在;套裝軟體用的是5年前DOS的程式。一旦對時序處理失當，對於企業所造成的衝擊常是無法想像的。

解決方法：選擇軟體中控制碼無此問題的相關軟體或應用程式。

(10)資料介面方面﹕

許多電腦中資料介面的不同，而使得在公元2000年時須透過一些程式來做轉檔的動作，如果有一方面設計不當，亦會造成另一方的時序問題。

解決方法：可透過Microsoft的相關網站或洽華弘資訊。

華弘系列產品-【專案高手】、【作業指導書管理系統】、【生產排程管理系統】、【物料需求管理系統】、【財務會計管理系統】中，在系統規劃設計階段，對所有與年序有關的介面及運算程式，都以四個位元來表示西曆，三個位元來表示中曆。所以，使用者在輸入各種單據或傳票或設定時間之篩選條件時，可由User在系統設定選擇使用中、西曆，系統自動會判別顯示四位數或三位數。User輸入後，程式在對所有年序處理時以西曆方式運算。故當年序由1999年進入2000年時，華弘各系統依然正常運作。

關於與外部連結的輸出介面，華弘亦仔細的考慮到了。在格式規範設計時，可由系統決定輸出日期格式為中曆或西曆。所以，外部系統為西曆處理時，在年序則輸出四位數。反之，中曆年仍為四位不足位數填空白。在資料庫連結的輸入介面，亦做相同的規範，以確保系統不致受外界影響。

[image: image13.wmf]
(茲以華弘〝物料需求管理系統〞為例示範：
試以兩筆訂貨單資料來表示系統以四位數處理西曆；以三位數處理國曆。

（一）以西元曆輸入兩筆訂單分別為1999及2000年
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（二）將系統日曆由西曆改為中曆
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（三）系統以中曆顯示剛才輸入的兩筆訂貨單
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(茲以華弘〝財物會計管理系統〞為例示範：
試以數筆傳票資料來表示系統以四位數處理西曆；以三位數處理國曆。

（1） 以西元曆輸入兩筆訂單分別為1999及2000年
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（2） 將系統日曆由西曆改為中曆
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（3） 系統以中曆顯示剛才輸入的傳票
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結論：
華弘資訊本就來自製造業，所以對製造業的環境及運作流程均有相當的體認。所以，在電腦規劃方面也採用最新的撰寫工具，免除大家聞之色變的公元2000年的困擾。就讓華弘以電腦業的專業和製造業的經驗，共同協助貴公司的渡過〝蟲蟲危機〞吧！因為我們始終相信您的成功也就是華弘的成功！
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優勢的排程物料需求 Part I

由於生產管理理論一向為美國所主導(除了JIT以外)，因此美式行銷生產的模式自然而然成為其理論依據及引申的基礎。然而把美國式的方法用諸于台灣，就像美國的大汽車、大冰箱在台灣不受歡迎稍有類似之處。最明顯之處為，少量多樣，插單多的生產模式，便極少在一般生產理論中提及如何在實際情況中解決。
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一向的MPS再作MRP已普遍為大家所接受，不考慮產能似乎大家視為理所當然，有趣的是，和業界客戶訪談，卻又認為產能不得不談，因為，插單算交貨期要算產能(有限才是重點，無限產能仍舊無法解決問題)，可上現場的生產計劃也要依據產能而定(見圖一、圖二)，現場回報、WIP、Control…等，由產能衍生的控制點不勝枚舉。
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華弘首創台灣業界第一套系統 – CCM 2000(可能也是全世界)，可以有限產能排出插單的結果，再依排程出的半成品上線日期倒推展出物料(見圖三)，這還只不夠，此系統還可依目前物料狀況反映到排程上線日期，如果物料來不及，還有顏色警示，提醒採購催交期或生管延後生產日期(見圖四，以(表示)。〈下期待續〉
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Q&A問題集
Q：CRP排程時間若與物料需求進料時間不同，如何處理?

A：在MRP依排程做物料需求，會產生各料號之進料日期。在做“物料請購”時，會將該進料日期轉到CRP中。再由CRP的工作\物料需求執行進料日轉入，即會將進料日期帶入排程，有進料日期之製令會顯示倒綠色三角形。若需做調整時，請將欲調整的製令Mark起來，再執行工作\進料日調整即可。

Q：若機台須要人員配合，又因為人員請假，在排程上如何調整?

A：建議若因為人員請假，在系統上先不要調動，因為不建議人員的調動就在電腦上做調整，這樣會造成生管的麻煩，而且不必要，因為現場的領班既然準予員工請假，就必須負責這幾天的產能，那怕是其他人加班也要把進度趕上，當然要調動也可以，系統都可以做到。

[image: image24.wmf]Q：客戶訂單都很重要，是否每張都要把限制交貨打勾?

A：建議不要這樣做，建議若客戶有簽合約並超過交期會罰款的才打勾，若每張訂單都打勾，就無法分出那些是重要的訂單，更何況每張都限制交貨，會造成生產設備稼動飽合，及產生超過負荷的現象。

Q：生產設備為什麼會出現紅字?

A：因為訂單的交期限制，而所需生產的工時超過機器的負荷，所以電腦會提醒生管已超過生產設備的負荷。

Q：現場接到工令單不知道生產的先後順序。

A：可以在排程後的查詢\生產計劃，依照生產設備給予一天或一週或一個月或一年的生產計劃。現

   場就可以知道生產的先後順序。

Q：插單如何模擬?

A：在訂單檔中，輸入所插入之訂單，經訂單篩選後，按自動排程功能，進入排程畫面看模擬狀況，

   訂單交期是否可以滿足客戶需求，以及是否影響排程中的訂單，若只是模擬訂單回主畫面，按

   還原即可。

    最近在輔導過程中遇到最大的問題，莫過於企業界對公司本身制度及流程的改善問題，而且很多都是傳統業界的做法，但是那不一定是絕對的，而且很多公司之幹部都知道這樣的流程與做法確實有問題，是大家又怕麻煩，導致一做就是好幾年，站在客服的立場建議，若是真要讓公司成長，就必須攜手渡過所謂的克難期，當然在導入華弘系統的同時，無形之中對公司的制度有所改善，這也是華弘資訊對業界最終期許。


製造業大集合 － 相互觀摩研討會











(研討會時間地點 :   
88/4/20 (二) 13:30 ~ 16:30 ，假 福華飯店 – 405會議室(台北市仁愛路三段160號) 舉辦本活動。

88/4/21(三) 13:30 ~ 16:30 ，假 台中世貿中心 – 302會議室(台中市西屯區天保街60號) 舉辦本活動。

88/4/22(四) 13:30 ~ 16:30 ，假 煙波飯店 – 菊廳(新竹市明湖路775巷51號) 舉辦本活動。

(免費參加(另有贈送精美小禮品),請踴躍參加 !!
因版面關係，原有讓您勾選您自己所想聽的研討會內容，以致放不下，若您有興趣參加本次研討會且想親自挑選您所想聽的內容，可來電洽詢較詳細內容及報名表!

PS.研討會內容將以問題(選比率作為時間配量的依據，感謝您的參與!

有「試」才敢大聲 







華弘製造業軟體請您試試看，請將資料填妥傳真至(02)2325-7564，即可索取試用協議書或享有專業的服務喔!

（請延虛線割下傳回）
公司名稱：
聯絡電話：
傳真：

公司地址：
聯絡人：
部門：

服務需求：

( 索取試用協議書

( 請派員與我聯絡

( 請寄詳細資料給我

( 請派員至公司DEMO

( 其它___________________________________________________________

 發行人:陳正智


 發行所:華弘資訊科技股份有限公司


 發行址:台北市光復南路390號2樓


 印刷所:千翔文化事業有限公司


 登記證:行政院新聞局局版北市誌字第2210號


 郵局登記證：北臺字第6382號


 發行日:88年4月1日
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台北三張犁郵局





許   可   證
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製造業電腦化


華弘CCM 2000





� EMBED PBrush  ���





產能導向物料需求/進銷存





單/多公司財務會計整合系統

















PAA


 績效分析





CRP


 生產排程














MRP


 物料需求





























(圖四)





(圖三)





(圖二)





(圖一)





刷卡/條碼/看板


現場監控系統





3小時的研討會，除了休息空檔外


→ 沒有大官講話    → 沒有華麗裝扮


→ 沒有冗長致詞      → 沒有套招做假


實實在在、面對問題、您問我答、當場操作、提供試用





專案/研發管理系統





SFC


 現場監控





PCS


 專案高手





Browser/EDI/EOS/Replication


(資料同步交換)


跨國資料庫解決方案








作業標準化系統





生產績效分析/控管系統





有限產能排程


生產計畫


製令管理


生產回報





GF


 兩岸三地





SOP


 作業指導書





這次由您決定座談會的研討內容!!





FAS


 財務會計





請注意!


華弘資訊專做製造業軟體，非製造業請勿試用!


謝謝您的合作!!





試用過才知道合不合用!


試用過才知道有無風險!


試用過才知道流程改善!


試用過才知道它的價值!


試用過才知道表單簡化!


試用過才知道問題解決!


試用過才知道哪個較好!


試用過才知道誰較專業!


 ．


 ．


 ．





我試用過


華弘軟體


真的很專業！





� EMBED MS_ClipArt_Gallery  ���





「聽說」華弘的製造業軟體很不錯耶!
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